
チェック項目 はい
どちらとも
いえない いいえ

わからな
い ご意見・回答

1
子どもの活動等のスペース

が十分に確保できているか
1

室内環境を整え今後も活動しやすい

ように配慮を行います

2
職員の配置数や専門性は適

切であるか
1

現在、職員の配置は適切になってい

ます。今後も必要な配置数を検討し

て柔軟な対応に努めます

3

障害の特性に応じたバリア

フリー化等の配慮が適切に

なされているか

1
現在、整備していますが、今後も状

況に合わせ、設備を検討していきま

す

4

生活空間は清潔で心地よく

過ごせる環境になっている

か

1 日々の清掃に努めます

5

児童や保護者のニーズを分

析された上で、児童発達支

援計画が作成されているか

1
日々の関わりの中で、家での様子を

お伺いして一緒に作成できるように

努めます

6

児童発達支援計画に基づい

て支援がおこなわれている

か

1
個別支援計画の作成時に、個別にご

説明させていただきます

7

運営規定、利用者負担等に

ついて丁寧な説明がなされ

たか

1 今後も適切な説明に努めます

8
支援内容の説明がなされた

か
1

日々の関わりの中や、支援記録表で

支援内容をさらに具体的にお伝えす

るように努めます

9

日頃から子どもの健康や発

達の状況、課題について共

通理解ができているか

1
送迎時などに情報共有をさせても

らっています。今後も共通理解が深

まるように努めます

保護者向け　児童発達支援　評価

環

境

・

体

制

整

備

適

切

な

支

援

の

提

供

保

護

者

へ

の

説

明

等

運動療育センターりはなす

対象者：令和2年4月〜令和3年3月利用者　1名　回収数1名



10

子どもや保護者からの相談

や申し入れをした際に迅速

かつ適切に対応されている

か

1
なるべく早くの対応を実施できるよ

うに努めます

11
個人情報の取り扱いに十分

注意されているか
1

十分に注意し、取り扱っています。

今後も個人情報の適切な取り扱いに

努めます

12

緊急時対応マニュアル、防

犯マニュアル、感染症対応

マニュアル等を策定し、保

護者に周知・説明がされて

いるか

1
事業所内にマニュアルを常設してい

ます。保護者の方に周知するように

努めます

13

定期的に緊急時対応訓練

等、必要な訓練が実施され

ているか

1
緊急時対応訓練等、研修会も行って

います。情報の発信に努めます

14
子どもは通所を楽しみにし

ているか
1

15
事業所の支援に満足してい

るか
1
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